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NIP-011-2016
Asunto: Cédulas de Agente impresas no entregadas por parte de la CNSF

A nuestra fuerza de ventas de
Negocio Individual Privado

Como es de su conocimiento, derivado de una cuestion interna en el sistema de la Comisidon Nacional
de Seguros y Fianzas (CNSF) donde no estan realizando la entrega de las cédulas de agentes impresas;
de manera temporal en lo que se resuelve esta situacion y para no afectar a su fuerza de ventas y
poder dar continuidad a sus tramites de Agentes, solicitamos agregar lo siguiente:

e Altas de nuevos agentes
Impresion del portal de la CNSF, la cual les es facilitada por dicha institucién en ausencia del
plastico

o Refrendos de cédulas
Impresiéon del portal de la CNSF, asi como agregar una copia por ambos lados de una
identificacion oficial vigente

En caso de cualquier duda favor de ponerse en contacto con Beatriz Olivera:
beatriz.olivera@metlife.com.mx, ext. 6328

Atentamente
Alejandro de la O Rios Alejandro Eduardo Castafieda Montes
Director Comercial de Negocio Director de Operaciones y Servicio al Cliente
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